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Proceso ético y sistemático de recolección y
análisis de información acerca del ambiente
de negocios, de los competidores y de la
propia organización, y comunicación de su
significado e implicaciones destinada a la
toma de decisiones.
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Vigilancia e inteligencia



Proceso de Vigilancia

Captar información

Explotar fuente

Operativo

Puesta en valor baja

Difusión rápida

Orientado a generar alertas

Proceso de Inteligencia

Analizar información

Recomendar acciones

Estratégico

Puesta en valor alta

Comunicación efectiva

Orientado a generar informes



Proceso de Vigilancia e 
inteligencia

Necesidad de 
información

Vigilancia e 
Inteligencia

Obtención de 
conocimiento

Salida
Satisfacción

Entrada
Necesidad

Reducir la incertidumbre
en la toma de decisiones



Identificación

Planificación

Búsqueda y 

Tratamiento

Puesta en valor

Distribución y 

Almacenamiento

Productos

Resultados

Recursos

Necesidades

FuentesFuentes

Fuentes
Acceso

Acciones derivadas

Entornos de interés

Proceso de Vigilancia e 
inteligencia
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Identificación

Cambios legislativos o políticos

Acciones de los competidores

Demandas de los interesados

Cambios ambientales

Nuevos descubrimientos

Nuevos desarrollos

Mejoras de productos o precesos

Estudios de Vigilancia 

1. Necesidades de información

2. Fuentes de información

3. Acceso a la información

Publicaciones, Patentes, 
Proyectos, Variedades Vegetales, 
Productos comercializados, etc.

Pública, restringida, limitada, 
confidencial, etc.



¿QUE INFORMACIÓN NECESITAMOS?

• ¿CÓMO REDUCIR EL CADMIO EN EL 
CACAO?

• ¿CÓMO REDUCIR EL CADMIO EN LA 
TIERRA DE CULTIVO?

• ¿CÓMO REDUCIR EL CADMIO EN EL 
AGUA DE RIEGO?

• ¿CÓMO MEJORAR EL CACAO PARA 
HACERLO RESISTENTE?

• ¿CÓMO MODIFICAR 
GENETICAMENTE EL CACAO?

• ¿CÓMO REDUCIR EL CADMIO EN EL 
GRANO MOLIDO DE CACAO?



2. Fuentes de información

3. Acceso a la información

¿Podemos acceder a la información?

• Interna

• Externa



Planificación

Planificación 
de objetivos

Qué se va a 
hacer

Qué recursos 
se requerirán

Quién será el 
responsable

Cuando se 
finalizará

Como se 
evaluarán los 

resultados



Planificación

Roles Responsabilidades Competencias
Coordinador Funcionamiento del proceso de

VeI
Habilidades directivas

Gestor de fuentes de
información

Gestiona las fuentes de
información

Manejo de base de datos
especializados y conocimiento
de la propiedad intelectual.

Analista Revisa, valida y valoriza la
información

Manejo de las técnicas de
análisis y conocimientos en la
materia a tratar, además de
conocimiento de la propiedad
intelectual.

Roles, responsabilidades y competencias. 



Planificación
Aspectos relevantes del manejo de la confidencialidad, legalidad y 

los aspectos éticos de la información. 

Aspectos relevantes del manejo

Información
confidencial

Lo primero es identificar qué información es confidencial. La información debe
ser secreta para ser considerada confidencial, no debe ser fácilmente accesible,
debe tener valor comercial y la organización debe tomar medidas razonables
para mantenerla secreta (OMPI, 2020). La información considerada
confidencial que llegase a ser del dominio público por ingeniería inversa deja
de ser confidencial.
Cuando se maneja esta información es recomendable incluir clausulas de
confidencialidad en los contratos de los trabajadores y compromisos de
confidencialidad con los usuarios.

Legalidad de la
información

La información de la cual se nutre la vigilancia e inteligencia debe ser obtenida
de manera legal a través de lo que otras personas comparten libremente y
dentro de un marco legal o aquella que es ofrecida al dominio público mediante
fuentes de información disponibles.

Aspectos éticos de la
información

Esto se relaciona a no usar la información confidencial que pudo ser obtenida
por diversos medios, por ejemplo, una divulgación maliciosa.



Planificación

Visualización

• La visualización de información es un proceso interactivo de
representar información dando sentido a grandes volúmenes de
datos complejos, difíciles de entender de otras maneras.

• Las visualizaciones permiten resumir la información,
centrándose en lo importante sin perder los detalles,
manteniendo la

• información que en meros análisis estadísticos podría pasar
desapercibida.
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Búsqueda y tratamiento

Patentes:
Base de datos : Patent Inspiration® (www.patentinspiration.com),
Periodo: enero 2001 a diciembre 2020
Ecuación: Campos de título, resumen y palabra clave: (Cadmi*), y la Clasificación Internacional de
Patentes B09C (Remediación de Suelos Contaminados)

Publicaciones:
Base de datos : Scopus (Scopus.com)
Periodo: enero 2001 a diciembre 2020
Ecuación: TITLE-ABS-KEY ( ( soil OR suelo OR farm ) AND ( cadm* W/3 ( regen* OR remed* OR
remov* OR elimin* ) ) ) AND PUBYEAR > 2000 AND PUBYEAR < 2021 AND ( LIMIT-TO ( DOCTYPE ,
“ar” ) ) AND ( LIMIT-TO ( SUBJAREA , “ENVI” ) OR LIMIT-TO ( SUBJAREA , “AGRI” ) )
Resultados: 1253





Puesta en Valor

Patentes



Puesta en Valor

Publicaciones



Puesta en Valor

Patentes



Puesta en Valor

Proyectos



Puesta en Valor

Proyectos



Productos



Distribución y 
almacenamiento

https://repositorio.inia.gob.pe/



Resultados



Resultados



I+D de un nuevo 
o mejorado 

proceso

Transferencia 
tecnológica

Adaptar 
tecnologías

Contratar un 
servicio de FTO

Vinculación
Proteger la 
innovación

Entre otros …

Conocimiento para la 
toma de decisiones



https://repositorio.inia.gob.pe/
handle/20.500.12955/1155

Guía metodológica de vigilancia 
tecnológica




